Для получения доступа к сервису «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц» с помощью ЭП/УЭК необходимо обеспечить выполнение ряда технических условий:

- ОС Windows XP SP3 или выше (например, Windows 7);

- Internet Explorer 8.0 или выше (загрузить с сайта компании Microsoft);

- Крипто ПРО CSP 3.6 или выше с действующей лицензией (скачать с официального сайта компании "Крипто-Про", заполнив форму регистрации);

- драйверы ключевых носителей (eToken, RuToken и т.п.) или драйверы считывателя (картридера) универсальных электронных карт.
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